Ziurcher Hochschule
fur Angewandte Wissenschaften

Zh Soziale Arbeit
aw

Zurich, 15. November 2021

p8 Forderung Digital Skills

Schlussbericht

Das Projekt p8 Forderung Digital Skills in der Lehre startete wie vorgesehen im Januar 2019 und wird
pandemiebedingt Ende Jahr 2021 mit einer Laufzeit von drei statt zwei Jahren abgeschlossen. Die
Teilprojekte (TP) sind nach Zielgruppen gegeliedert: TP1 Studierende, TP2 Wissenschaftliches Perso-
nal und TP3 Praxispartner*innen.

Die Pandemiesituation hat speziell beim Teilprojekt 2 aufgrund der stark beanspruchten Ressourcen
und wegen der notwendigen Sicherheitsmassnahmen zu erheblichen Verzégerungen gefiihrt.

Teilprojekte

Teilprojekt 1

Onlineberatung in der Sozialen Arbeit

Aufbereitung des Themas als Studienseminar fiir Studierende im BSc-Studiengang mit Gastreferaten
von professionellen Anbieter*innen in Zirich und in der Schweiz — der Organisationen opferhilfe.ch
und Pro Infirmis.

Die Kurs-Materialien sind momentan als Moodle-Kurs digital verfiigbar. Der Kurs und die Materialien

werden 2022 zu einem neuen Angebot Uberarbeitet und weiterentwickelt, da das Thema mit Covid19
einen erheblichen Schub erlebt hat und damit verbunden auch viele Veranderungen fir die sozialar-

beiterische Praxis einhergehen.

Teilprojekt 2
Forderung von Digital Skills in der Lehre: Workshopreihe und Materialsammiung

Im Teilprojekt 2 stehen Workshops, Kurse und Webinare zu folgenden vier thematischen Schwer-
punkten im Fokus:
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Kurs: Video in der Lehre
— Filmen und schneiden mit dem Handy (Mehrwdchiger Online-Kurs SMOVIE AG)
Beispiele der Ubungsvideos:

Interview mit Renzo (Autor: Tim Tausendfreund)
Interview mit einer Schulsozialarbeiterin (Autorin: Gisela Meier)

— Video Screencast (4 Workshops, Ergebnisse nicht 6ffentlich)

— Videoconferencing (3 Workshops, Ergebnisse nicht 6ffentlich)

Webinare Interaktive Tools in Moodle nutzen
— Interaktive H5P-Module in Moodle (2 Workshops)

Beispiele (Auswahl)

Weitere Webinare
— Tests und Evaluationen in Moodle (2 Webinare, Ergebnisse nicht 6ffentlich)
— Inhalte teilen (2 Webinare, nicht 6ffentlich)

Workshops Online-Zusammenarbeit

Kollaborative digitale Werkzeuge fiir die Lehre nutzen (2 Workshops)

Auf der Basis von bekannten methodischen Ansatzen wie Liberating Structures wurden Workshops
mit einfachen, aber wirkungsvollen und Unterrichtsmethoden in handlungsorientierter Form angebo-
ten. Die Methoden werden in die Materialsammlung aufgenommen und kommentiert. Als Good Prac-
tice werden einzelne Beispiele dokumentiert.

Workshops Online-Sozialisierung

— Studierende sozial einbinden (2 Workshops, Ergebnisse nicht &ffentlich)
— Studierende aktivieren in Online-Meetings (2 Workshops, Ergebnisse nicht 6ffentlich)

Die Webinar- und Workshopreihe wurde im HS 19/20 lanciert und bot wahrend 18 Monaten regelmas-
sige Weiterbildungsangebote fiir das wissenschaftliche Personal.

Kurs- und Arbeits-Materialien OER: cafedigital.ch

Kuratierte Materialsammlung und Best Practice Dokumentation als Grundlage fiir Kurse und Work-
shops auf der Basis des Europadischen Rahmenwerks fiir digitale Kompetenz fiir Lehrende.

Die im Laufe des Projekts erstellten Materialien werden nach den im Framework herausgearbeiteten
Kompetenzstufen A bis C des Kapitels 3: «Lehre» aufbereitet. Die Themenfelder sind: Lehre, Lernbe-
gleitung, Selbstgesteuertes Lernen und Reflexion.
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Die im Zusammenhang mit unseren P8-Projekt-Workshops und -Kursen entstandenen Materialien
werden aus Griinden der Nachhaltigkeit als Open Educational Resources (OER) aufbereitet und kon-

nen fur kinftige Weiterbildungsangebote genutzt und weiterverwendet werden.

Die Publikation ist bis Ende 2021 vorgesehen, die Inhalte werden zurzeit aufbereitet.

Teilprojekt 3 (TP3)

Tagung Sozial und Digital: Wie wir neue Chancen nutzen

Unter dem Thema Sozial und Digital fand am 29. Oktober 2020 die erste hybrid durchgefiihrte Tagung
des Departements Soziale Arbeit mit rund 80 Teilnehmenden statt. Thema war die Digitalisierung der
Gesellschaft und die Auswirkungen die Soziale Arbeit. Im Herbst 2022 ist eine Anschlusstagung ge-

plant.

Programm Details siehe Website:

Keynote

Barbara Josef: Game Over — wie wir uns mit neuen Austausch- und Vernetzungsformaten fit machen

Keynote

Victor Garcia: Mein neuer Begleiter, der Algorithmus

Atelier A: Normalisierungsprinzip
Atelier B: Migration und Digitalisierung
Atelier C: Freiwilligenarbeit

Atelier D: Jugendférderung

Panel mit diversen Gasten
Moderation: Ines Mateos

Anhang: Veranstaltungsflyer

Co-Projektleitung und Kontakt
Dr. Marianne Hanseler, Dozentin (hanr@zhaw.ch)

Miriam Fischer, Wissenschaftliche Mitarbeiterin (fihr@zhaw.ch)

ZHAW Departement Soziale Arbeit, Pfingstweidstrasse 96, 8037 Ziirich
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Tagung
Sozial und digital:

Wie wir neue Chancen
nutzen
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Tagung

Sozial und digital:
Wie wir neue Chancen nutzen

Algorithmen, Roboter, Clouds und Neue Medien - die Digitalisierung verandert das
gesellschaftliche Leben rasant und beeinflusst damit auch die Soziale Arbeit auf
vielfaltige Weise. Welche Chancen entstehen durch die digitalen Technologien fur
Klientinnen und Klienten und Fachpersonen der Sozialen Arbeit? Welche Herausfor-
derungen sollten soziale Organisationen so bald wie mdglich anpacken, und wie
tun sie dies auf optimale Weise?

Mit diesen und weiteren Fragen beschéaftigen sich Fachleute aus Praxis und
Forschung wéhrend der Tagung «Sozial und digital: Wie wir neue Chancen nutzen».
Sie erarbeiten gemeinsam mit den Teilnehmenden jeweils ein Thema. Die Inputs,
Good-Practice-Beispiele und der Erfahrungsaustausch sollen inspirieren, Horizonte
6ffnen und weiterfiihrende Diskussionen anstossen.

Wann
Donnerstag, 29. Oktober 2020, 13.00 bis 17.00 Uhr

Wo

Die Tagung findet im Campus Toni-Areal statt. Falls die Umstande dies
nicht zulassen, wird die Tagung online oder als hybrider Event durchgefihrt.

Programm und Anmeldung

Mehr Informationen zum Programm und die Mdglichkeit zur Anmeldung
unter N www.zhaw.ch/sozialearbeit/veranstaltungen

Die TeilnahmegebUhr betragt CHF 80.—, Studierende der
ZHAW profitieren von einer reduzierten GebUhr von CHF 30.-.
Anmeldeschluss ist der 16. Oktober 2020.

Die Platzzahl ist begrenzt.

Ganz
einfach
anmelden

Zurcher Hochschule flir Angewandte Wissenschaften
Departement Soziale Arbeit

Pfingstweidstrasse 96, CH-8037 ZUrich
tagung.sozialearbeit@zhaw.ch
www.zhaw.ch/sozialearbeit
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