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Kompetenzen im Bereich Digital Learning

* Lehre: Lehrgange im Distance- und Banking & Finance
.Blended-L.earmng-Format entwickeln & g "b '-}f°- BWL FLEX
implementieren, z.B. BSc ~—

Betriebs6konomie Banking & Finance
g Mobile @ yCanwetanca

Flgsponsa
* Entwicklung: Tool-Entwicklung: Z.B. =
Mobile Response Tool, myCompetence, E 4a X
myStudybox, myTeaching, Thesis Writer

* Forschung: Forschungsprojekte im o K
Bereich Digital Learning (EU- und ‘4{'"}” EAGLE a e-Tutor

Nationalfonds-Projekte)

»  Weiterbildungsstudiengédnge: CAS
Digital Learning, Kurse

Evirmal ml
3 Myt sl Lom

Fokus der padagogischen Qualitatsentwicklung an der SML

1. Digital Learning
Vertiefter E-Learning-Einsatz in allen Studiengéngen sowie Entwicklung und
Implementation des Blended-Learning Format FLEX

2. Kompetenzorientierung
Entwicklung von Kompetenzrastern, welche die Abgangskompetenzen von
Absolventen der Studiengange differenziert darlegen

3. Exploratives Lernen
Implementation didaktisches Konzept mit verstarktem Einsatz von
Blockunterricht und explorativen Lehr-Lern-Ansatzen (Problem-based
Learning, Project-based Learning, Enquiry-based Learning) in den MSc-
Studiengangen
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Definition Innovation

(Reinmann-Rothmeier 2003, 23)

¢ Finanz- und Personalnotstand

Innovationsbarrieren an Hochschulen

Innovationsbarrieren im padagogischen Bereich

* Mangel im System (Blrokratie mit langen Informations- und
Entscheidungswegen)

* Fehlende Anreizsysteme (insb. fur Engagement in der Lehre)

» Defizite im Innovationsverstandnis und in der Innovationskompetenz

Umsetzung einer neuartigen ldee, die zielgerichtet durchgesetzt und womit
(sichtbar) etwas verandert wird. (Reinmann-Rothmeier 2003, S. 8)
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Knoster-Change-Matrix anhand des Beispiels FLEX

Bedingungen fiir erfolgreichen Change-Prozess Folgen

Vision Kompetenzen Anreize Ressourcen Aktionsplan |= Change
Kompetenzen Anreize Ressourcen Aktionsplan | = Konfusion
Vision Anreize Ressourcen Aktionsplan | = Angst
Vision Kompetenzen Ressourcen Aktionsplan | = Widerstand
Vision Kompetenzen Anreize Aktionsplan | = Frustration
Vision Kompetenzen Anreize Ressourcen = Tretmiihle
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(siehe auch Knoster & Peshak George 2006; Miiller, Libcke, Alder & Johner 2015; Miller, Stahl, Liibcke & Alder 2016)
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1. Digital Learning

3. Exploratives Lernen

Studiengangen

Fokus der padagogischen Qualitatsentwicklung an der SML

Vertiefter E-Learning-Einsatz in allen Studiengangen sowie Entwicklung und
Implementation des Blended-Learning Format FLEX

2. Kompetenzorientierung
Entwicklung von Kompetenzrastern, welche die Abgangskompetenzen von
Absolventen der Studiengange differenziert darlegen

Implementation didaktisches Konzept mit verstarktem Einsatz von
Blockunterricht und explorativen Lehr-Lern-Ansatzen (Problem-based
Learning, Project-based Learning, Enquiry-based Learning) in den MSc-
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Assurance of Learning-System AACSB SML

A_SET LEARNING
GOALS AND
QOBJECTIVES

Kompetenzraster

B. ALIGN
CURRICULA WITH
DEFINED GOALS

/ C. CONTINUQUS IMPROVEMENT
1. Prepare
Assessment

5. Measure

improvements

- 2. Measure
again to ensure {conduct

assessment)

\

4. Implement 3. Evaluate
actions results

)
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Ziele Projekt Kompetenzraster

— Kompetenzraster pro Studiengang (BSc, MSc, MAS) zur Spezifizierung der
Abgangskompetenzen der Studierenden

— Kompetenzraster als Basis fir Assurance of Learning (AoL)

— Kompetenzraster stellen reibungslosen Ubergang von Bachelor- zu Masterstudium
(und Weiterbildungen) sicher

— Kompetenzraster als Steuerungs- und Lenkungsinstrument fir Studiengangleiter

— Kompetenzraster als Basis fiir ein differenziertes kompetenzorientiertes Bewertungs-
und Beurteilungssystem - technische Realisierung: myCompetence

(siehe auch Baumgartner & Mdller 2016)
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«Typische»
Arbeits-
situationen

Kompetenzraster
& Blueprint

Kompetenz-
messung mit
Kriterienraster in
myCompetence

il sl
hbscgement aed Loes

Prof. Dr. Claude Miiller 5



Zentrum fir Innovative Didaktik, ZHAW

Input Swissuniversities, 29.06.2016

Kompetenzraster Betriebsokonomie

. e e vptreasst Biete Tab st
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Messproblematik liberfachliche Kompetenzen

Grosse Bedeutung am Arbeitsmarkt

Selten explizite Lernziele einzelner Module

Geringer Stellenwert in der Modulendprifung

Modulubergreifende, komplexe Koordination notwendig
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ICT-Support im padagogischen Bereich

1. ICT kann mit neuen Methoden und Techniken den Lernprozess effektiver
gestalten.

2. ICT kann die Lehrpersonen unterstitzen und ihren Support effektiver und
effizienter gestalten.
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{ myCompetence |
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Aufbau und Funktion von myCompetence

* Planen von
Bewertungsanlassen

« Ausflllen des
Bewertungsformulars

* Manuelle Zuweisung der
Studierenden oder
Aktivieren der
Selbsteinschreibung

* Hinzuftigen von
Kommentaren

Koordination

(Muller, Woschnack, Baumgartner & Erlemann 2016)

@ myCompetence

* Akteurspezifische
Auswertung

» Moglichkeit zum
Vergleich
(gruppenbezogen,
Langsschnitt)

Feedback /
Reporting
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Assurance of Learning-System SML/ZHAW

A_SET LEARNING
GOALS AND
QOBJECTIVES

Kompetenzraster

B. ALIGN
CURRICULA WITH
DEFINED GOALS

|

‘ Individuelle .
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myCompetence  Kompetenz-  myStudybox
entwicklung
C. CONTINUQUS IMPROVEMENT V
I
Assessment
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Fazit: Knoster-Change-Matrix fur systematische didaktische
Innovationen
Vision Kompetenzen Anreize Ressourcen Aktionsplan |= Change
Kompetenzen Anreize Ressourcen Aktionsplan | = Konfusion
Vision Anreize Ressourcen Aktionsplan | = Angst
Vision Kompetenzen Ressourcen Aktionsplan | = Widerstand
Vision Kompetenzen Anreize Aktionsplan | = Frustration
Vision Kompetenzen Anreize Ressourcen = Tretmiihle
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The secret to getting ahead is
to getting started.

Marc Twain
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