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Ingrid Hove
Dienststelle fiir Evaluation und Qualitatsmanagement
Universitat Freiburg/CH
AUSGANGSLAGE

Lehrveranstaltungsevaluation an der Universitat Freiburg

Zweck
Primar formativ (es soll den Lehrpersonen etwas nutzen)
in zweiter Linie summativ (Hinweis fur Fakultat auf mogliche Probleme)

Ziel der neuen Fragebogen:

- entsprechen den Bedirfnissen der Lehrpersonen

- machen auch aus der Perspektive der Studierenden Sinn
- Fokus auf Lehrqualitat

- relativ kurz

- maoglichst einheitlich
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1. VORGEHEN

- Einbezug von Spezialisten zu Didaktik

- Einbezug von Spezialisten zur Fragebogenkonzeption

- Konsultation der Fachliteratur

- Studieren der Fragebogen anderer Universitaten

- Statistische Auswertung der Fragebogen der vorangehenden 9 Jahre
(>150'000 ausgefiillte Fragebogen)
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1. VORGEHEN

Arbeitsgruppe aus Professoren-, Mittelbau- und Studierendenvertretenden

erstellt einen ausfiihrliche Vorversion des Fragebogens

=>» Samtliche Universitatsmitglieder werden im Rahmen einer Online-
Umfrage aufgefordert, dazu Stellung zu nehmen

Erstellen des Fragebogens fir die Testphase
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1. VORGEHEN

— Lehrpersonen testen den Fragebogen freiwillig in 360 Veranstaltungen
— Studierende und Lehrpersonen geben uns Feedback zum Fragebogen
= Auswertung dieser Kommentare
— Statistische Analysen des neuen Fragebogens = Auswertung
= Der definitive Fragebogen wird in der Arbeitsgruppe festgelegt
Der Fragebogen wird in den 3 Sprachen Dt., Frz. + Engl. erstellt
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1. VORGEHEN

Partizipativer Ansatz:
Lehrpersonen und Studierende schatzen es, dass sie einbezogen werden
= Grossere Motivation der Studierenden beim Ausfiillen
=>» Grosserer Nutzen fiir die Lehrperson
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2. FRAGEBOGEN

Grosse Einheitlichkeit

» Vergleichbarkeit Vorteil fir Universitatsleitung (Fakultaten, Rektorat)
» Dozierende kdénnen sich mit Fakultat vergleichen

» Logistischer Vorteil Dienststelle fir Evaluation

_ s Individuelle Fragen (freiwillig)
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2. FRAGEBOGEN

Individuelle Fragen: Kénnen von jeder Lehrperson fiir jeden Kurs in jedem
Semester erganzt werden

5 Individuelle Fragen (freiwillig)

| Von den Lehrpersonen haufig genutzt und sehr geschatzt |
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3. SCHWELLENWERT

Schwellenwert: keine «Entscheidungsfrage», sondern Durchschnitt
der ersten 10 Fragen

1
3
. Fragen zur Lehrqualitit (Skala 1-7)
[-£
& _..ciner Vorlesung | . cines Seminars | _einer Ubung
BE Offene Fragen zur Lehrqualitat
13
[ Frage zur Teilnahme der/des Studierenden
|2 Individuelle Fragen (freiwillig)
20
_: Fragen zur Person und zum Curriculum (zum Ankreuzen)
21

NUR fir obligatorische (turnusmassige) Lehrveranstaltungsevaluation

Top-Down-Prozess = muss transparent kommuniziert werden
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ZUSAMMENFASSUNG

Uberarbeitung des Fragebogens

— Langwieriger Prozess
=>» hat viel Zeit und Energie gekosten
= wahrend 1 Jahr nur freiwillige Evaluationen

+ Partizipativer Ansatz
=> grossere Akzeptanz bei Studierenden und Lehrpersonen
= «besserer», bedurfnisorientierter Fragebogen

+ Grosse Einheitlichkeit ermoéglicht das Aggregieren z.B. auf
Fakultatsebene

+ Transparenz, verbesserte Kommunikation
=>» erhohte Motivation seitens der Studierenden und Lehrpersonen
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OFFENE FRAGEN

Schwellenwert:
- Wo soll der Schwellenwert angesetzt werden?

1. Lehrveranstaltungsevaluation - Allgemeiner Teil

1.1 Die Lemziele des Kurses sind klar. tiftnichtzu ] O O O G O O wifftgenauzu [J keine Angabe

1.2 Der Kurs hat einen klaren Aufbau. tfftnictzu 0 O O M@ [ O 0O tifft genauzu [ keine Angabe

1.3 Die Lehrperson engagiert sich in (hrer tiffinichtzu 0 O O M M O 0O rifft genauzu [J keine Angabe
Lehrtatigkeit. 1F

1.4  Im Kurs hemscht ein lemfdrderdiches Kiima. triftnichtzud O O O 0O trift genauzu [ keine Angabe

1.5 Die Evaluationsmodalitaten (Prafung, Arbeit trfftnichtzu 0 O O O O tifft genauzu [J keine Angabe
usw.} sind kohérent mit den Lemzielen. L

1.6 Der Kurs versetzt mich in die Lage. die  trifftnichtzu 0 O O [ [ O O tifitgenauzu [J keine Angabe
Inhalte selbststandig zu vertiefen. [

1.7 Die angebotenen Aktivitaten (Lektiire, tfftnichtzu 0 O O M [0 O O tnftgenauzu [J keine Angabe
Gruppenarbeiten, Ausfliige usw.) [
beginstigen mein Lernen. [

1.8 lch habe den Eindruck. dass der Kurs  trifftnichtzu 0 O O [i] lj] O [ wifft genau zu [] keine Angabe
mich gut auf den Leistungsnachweis i
(Prufung, Arbeit usw.) vorbereitet. i

1.9 Dhe Inhalte werden verstandlich vermittelt. trifftnichtzu 0 O O [M M O O trfftgenauzu [J keine Angabe

1.10 Der Stoff wird anhand von Beispielen fiftnichtzu ] O O M M O O wifftgenauzu [J keine Angabe

veranschaulicht.
1 4 7

- Sollen die Fragen unterschiedlich gewichtet werden?

- Tiefer Durchschnittswert = schlechte Lehrqualitat ???
Berticksichtigt nur die Perspektive der Studierenden!
Dennoch deutet ein tiefer Wert auf ein mogliches Problem hin...
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